OIGUSTEENUSTE TINGIMUSED
01.06.2025

6igusteenuste tingimused (edaspidi tingimused) maéravad kindlaks pohimotted, mille alusel osutavad
Oigusteenuse osutajad E-jurist ja K-jurist kliendile digusteenuseid.

1. Moisted

1.1 E-jurist on EstLegal OU (registrikood 14815504, asukoht Seebi tn 1, 11316 Tallinn, veebileht www.e-jurist.ee,
edaspidi E-jurist), mis osutab digusteenuseid.

1.2 K-jurist on K-jurist OU (registrikood 12719883, asukoht Seebi tn 1, 11316 Tallinn, veebileht www.e-jurist.ee,
www.kindlustusjurist.ee, edaspidi K-jurist), mis osutab Sigusteenuseid.

1.3 E-juristi ja K-juristi nimetatakse siinsetes tingimustes koos digusteenuste blirooks vdi blirooks.

1.4 Klient on isik, kes on sdlminud blirooga digusteenuste lepingu (edaspidi nimetatud ka leping), soovides
kasutada bliroo digusteenuseid (edaspidi digusteenused voi teenused).

1.5 Klient on isik, kes votab blirooga Gigusteenuse kasutamiseks (hendust (edaspidi klient).

1.6 Pooled on lepingu poolteks olevad klient ja biiroo.

1.7 Oigusteenuste tingimused on siinsed tingimused, mille alusel osutab biroo kliendile digusteenuseid.

1.8 Oigusteenuste leping on biroo ja kliendi vahel kirjalikult v6i muul viisil ptsival andmekandjal (sh e-posti v3i
sonumirakenduse teel vdi veebilehel) sdlmitud kokkulepe teenuste osutamiseks, millele kehtivad siinsed
Oigusteenuste tingimused ja biroo hinnakiri, mis on avaldatud www.e-jurist.ee ning kokkuleppeline teenustasu.
1.9 Hinnakiri on veebilehel www-e-jurist.ee avaldatud teenuste hinnakiri, mille alusel on klient kohustatud
Oigusteenuste eest tasuma, vélja arvatud, kui on kokkulepitud eraldi teenustasus (sh e-posti voi telefoni teel voi
sOnumirakenduse kaudu).

1.10 Tulem on teenuse osutamise tulemusel kliendi poolt saadav vdi talle tekkiv ese, asi, 8igus, omand v4i muu
hive ning sellega kaasnevad kulud, mis kuulub kliendile ja mille kulude eest vastutab klient.

1.11 Teenuse osutamise koht on vastavalt bliroo ja kliendi kokkuleppele ning kliendi poolt valitud ja tellitud
teenusele biroo flisiline asukoht (kontor) vdi telefoni- voi elektrooniline kanal (e-post, veeb jms).

2. Oigusteenuste osutamine

2.1 Leping on sdlmitud, kui biiroo on andnud kliendile ndusoleku teenuse osutamiseks. Leping vdib olla kirjalik,
pusival andmekandjal voi suuline. Leping joustub pérast kliendi poolt teenustasu voi esimese teenustasu makse
tasumist vastavalt biiroo hinnakirjale v8i arvele. Leping joustub erandina enne teenustasu tasumist, kui biiroo on
alustanud kliendi soovil teenuse osutamist enne teenustasu tasumist. Nimetatud juhul on kliendil teenuse eest
tasumise kohustus vastavalt bliroo arvele.

2.2 Leping kehtib kuni teenuse osutamise I16puni. Juhul, kui biiroo ei jétka teenuse osutamist voi keeldub sellest,
on leping I6ppenud.

2.3 Teenust osutades tdidab biroo kliendi tellimust, omamata seejuures huvi teenuse tulemi suhtes.

2.4 Juhul, kui pooled on leppinud kokku pingutuste tegemises tulemi saavutamiseks, tegutseb biroo kliendi
esindajana omal arandgemisel (valib diguskaitse vahendid ja kasutab neid) ning klient on kohustatud teenuste
eest vastavalt hinnakirjale, kokkuleppele voi arvele tasuma, vélja arvatud, kui klient on selgesdnaliselt pusival
andmekandjal teenusest loobunud. Kliendi tegevusetust voi vastamata jatmist blroo kiusimustele teenusest
loobumiseks ei loeta. Klient on kohustatud tasuma biroole teenuste eest, mis on osutatud selle ajani, kui biiroo
sai kliendi loobumisteate katte. Biiroo teeb parimaid pingutusi tulemi saavutamiseks, kuid ei taga tulemit temast
mitteolenevate asjaolude, sh kliendi viivituse v6i ebapiisavate vdi ebadigete andmete tottu.

2.5 Blroo osutab teenust, kui see on vastavalt digusele seaduslik, eetiline ning bliroole ei ole teada asjaolusid,
mille puhul on kliendi poolt teenuse kasutamise otseseks vdi kaudseks eesmdrgiks vastavalt digusaktidele
keelatud tegevus. Bliroo ei osuta teenust ka siis, kui tal on kahtlus eelkirjeldatud eesmargi suhtes. Bliroo voib
igal ajal ilma poOhjust nimetamata keelduda teenuse osutamisest vdi teenuse osutamise jatkamisest. Sellest
tulenevad kulud jaavad kliendi kanda.

2.6 Teenuse osutamise kulud kannab klient. Kulud ei ole arvatud teenustasu sisse, kui ei ole leitud kokku teisiti.
2.7 Blroo veebilehel ja muul viisil avaldatud voi kliendile edastatud teave ja materjalid annavad teenuste kohta
ldise levaate, mis ei ole ammendav. Juhul, kui kliendil tekib teenuste v&i nende tulemusel saadud tulemi kohta
kisimusi, on ta kohustatud edastama need biiroole kirjalikult vdi veebilehel nimetatud e-posti aadressi kaudu.
2.8 Ko&ik biroo poolt antud nduanded ja soovitused pohinevad kliendi poolt biiroole edastatud teabel ja
dokumentidel. Biiroo ei tee isesesivalt uuringuid ning paringuid kliendi muude tegevuste ja andmete kohta, kui
kliendi poolt talle avaldatu ja esitatu, kui ei ole kokkulepitud teisiti.

3. Telefoni- ja virtuaalne néustamine ning veebilehelt tellitud teenuste kasutamine

3.1 Bliroo voib osutada veebilehe kaudu telefoni-, virtuaalse ndustamine ning muid e-poe teenuseid ning mida
tooteid (edaspidi koos e-poe teenused). Bliroo osutab e-poe teenuseid ja muub tooteid, kui need on nimetatud
vebilehel koos teenuse broneerimise vdi ostu voimalusega. Muude teenuste osas lepivad pooled kokku eraldi.
3.2 E-poe teenuste kasutamiseks valib klient veebilehelt www.e-jurist.ee talle sobiva teenuse, broneerib
veebilehel teenuse kasutamise aja (nGustamise korral) ning tasub teenuse eest veebilehele kaudu vdi kokkuleppel
muul viisil. Klient on kohustatud teenuse tellimisel broneerimise kdigus markima konsultatsiooni teema, enda
Oige ning korrektse ees- ja perekonnanime, e-posti aadressi ja telefoni numbri. Kui blirool on kahtlusi nimetatud
andmete digsuse suhtes, vdib ta keelduda teenuse osutamisest.

3.3 E-poe teenuse broneerimisel ja tellimisel ndustub klient biroo digusteenuste tingimustega. Juhul, kui kliendil
tekib digusteenuste tingimuste osas klsimusi, kohustub ta need biroole esitama enne teenuse osutamisega
alustamist.



3.4 Biroo tootaja voi jurist votab kliendiga broneeritud vdi kokkulepitud ajal kliendi poolt esitatud
kontaktandmete vahendusel Ghendust ning osutab kliendile tellitud teenuse. Teenuse osutamine seisneb
broneeritud telefoni- vdi virtuaalses ndustamises, e-posti teel ndustamises (kliendi kisimustele vastuste ja
selgituste saatmises Uhe e-kirjaga) vdi muude tellitud teenuste osutamises v&i toodete edastamises. Kui teenuse
osutamine veebilehel broneeritud ajal ei ole vdimalik, pakub biroo téotaja kliendile uue aja.

3.5 Kliendipoolsed teenuse kasutamise kulud (telefoni- ja internetiteenuse osutaja ja kliendi vahelise lepingu
jargne tasu, toodete saatmise tasu ja muud kliendi kulud jaavad kliendi enda kanda). Kliendi kanda jaavad ka
riigildivud ja muud dokumentide, avalduste ning vaidluste esitamise riigildivud ja tasud. Kui klient neid tasusid ei
maksa, biroo dokumente vastavale adressaadile valja ei saada.

3.6 Kliendil on Gigus loobuda tellitud teenusest, sealhulgas broneeritud konsultatsiooni ajast, kui ta saadab selle
kohta biroole teate e-posti aadressile info@e-jurist.ee. Kliendile tagastakse teenustasu, millest on maha arvatud
20% tasust teenuse broneerimise tehniliste kulude ning juristi poolt teenuse osutamiseks tehtud ettevalmistuse
katteks (nt aja reserveerimine muude t66de arvelt). Kui klient teavitab blirood teenuse kasutamisest loobumisest
vdhem kui 24 tundi enne teenuse osutamise aega (telefoni ja virtuaalteenus) v&i on biiroo kliendile loobumise
ajaks juba e-posti teel kiisimustele vastused saatnud voi dokumendi koostanud, teenustasu ei tagastata. Teenuse
edasilikkamist rohkem kui 3 to6paeva loetakse teenusest loobumiseks.

3.7 E-poest tellitud toode vdib olla kliendi soovil koostatud dokument, dokumendimall véi muu bliroo poolt digus-
vOi ariteadmiste abil koostatud fail (nt kiri, vastuskiri, ndudekiri, volikiri, raamatupidamis- vdi finantsarvestus,
infofail jms), mis edastatakse kliendlle elektrooniliselt (paberkandjal tooteid ei edastata). Tellitud toodete tasu
tagastatakse, kui klient toote tagastab, arvestades siinsete tingimuste punktis 3.6 nimetatud mahaarvamist.
Elektroonilisel kujul edastatud toodete taielik tagastamine ei ole vGimalik ning tasu selliste toodete eest ei
tagastata, vélja arvatud, kui toode ei ole kvaliteetne, st ei vasta tavapdraselt vastavale tootele esitatud
ndudmistele ning selle parandamine ei ole andnud tulemust.

4. Kliendi 6igused ja kohustused

4.1 Kliendil on Gigus:

4.1.1 Kasutada biiroo teenuseid vastavalt lepingule ning osas, mille kohta on leping s6Imitud. Kui pooled lepivad
teenuse osutamises kokku elektrooniliselt, taidab biroo kliendi tellimuse, kui klient on teenuse eest digeaegselt
tasunud. Kui klient ei ole teenuse eest enne selle osutamist tasunud, on tal kohustus tasuda teenuse eest
vastavalt blroo arvele. Kui

4.1.2 Saada kusimisel buroolt mdistliku aja jooksul teavete teenust osutamise kohta.

4.2 Kliendil on kohustus:

4.2.1 Teavitada blrood enne lepingu sdlmimist (ja andmete muutumisel ka selle kaigus), millisel eesmargil ta
soovib bliroo teenuseid kasutada ning kas tema voi tema lahikondlased on lepingu tingimuste punktides 5.2.1 -
5.2.2 nimetatud isikuks.

4.2.2 Esitama enda ja oma ldhikondlaste kohta tdesed, tdpsed ja selged andmed ning dokumendid.

4.2.3 Esitama teenuste tellimuse selgelt ja tapselt, mérkides ara kogu informatsiooni, mis tal soovitava teenuse
kohta teada on.

4.2.4 Tasuma teenuste eest digeaegselt vastavalt hinnakirjale ning lepingule.

4.2.5 Kasutama teabe ja dokumentide edastamiseks Bliroo poolt nimetatud sidevahendeid.

4.2.6 Mitte avaldama informatsiooni biiroo poolt osutatava teenuse sisu kohta kolmandatele isikutele.

4.2.7 Mitte rikkuma Eesti Vabariigi Oigusaktide ndudeid, sealhulgas tditma rahapesu tdkestamise ja
rahvusvahelise finantssanktsiooni regulatsioonidest tulenevaid kohustusi.

5. Kliendi tegevus

5.1 Kliendi tegevus tahendab tema mistahes tegevust Eesti Vabariigis ja mujal maailmas. Kliendi tegevusega on
holmatud ka tema ldhikondlase tegevus.

5.2 Teenuste tellimisega kinnitab klient, et

5.2.1 ta ei ole isikuks, kes tegeleb, on tegelenud vdi kavatseb tegeleda lepingu tingimuste punktis 4.4 nimetatud
tegevusega vdi tegeleb loata tegevusega,

5.2.2 tema ega tema lahikondlased ei ole lepingu tingimuste punktides 5.5 — 5.6 nimetatud isikuks.

5.3 Biroo ei s6lmi lepingut lepingu tingimuste punktides 5.2.1, 5.5 ja 5.6 nimetatud isikuga. Juhul, kui leping on
juba sdlmitud, on birool Gigus leping viivitamatult lles 6elda, kui ta saab teada, et kliendi puhul tegemist on
eelmainitud isikuga.

5.4 Biroo poolt mitteaktsepteeritav tegevus on mistahes tegevus, mida maailmas kasitletakse ebaseadusliku voi
kuritegeliku tegevusena, sealhulgas tegevus, mis on seotud terrorismi, narkokaubanduse, rahapesu, kuritegelikul
teel saadud tulu saamisega vdi kauplemine riikidega, mille suhtes vBidakse aeg-ajalt kehtestada URO v&i Euroopa
Liidu Julgeolekundukogu v8i samalaadse rahvusvahelise organisatsiooni kehtestatud embargo.

Blroo poolt mitteaktsepteeritavad tegevused on eelkdige, kuid mitte ainult tegevused, mis on seotud jargnevaga:
relvad, sGjatehnika voi laskemoon; palgasddurid vdi lepingulised sodurid;turva- ja massirahutuste ohjeldamise
seadmed, naiteks uimastipistolid, elektroonilised relvad, CS-gaas vdi muud sarnased materjalid, pipragaasid voi
muud seadmed, mis vdivad pdhjustada inimdiguste kuritarvitamist vGi kasutada neid piinamiseks vdi mida voib
muul viisil kasutada rinnakul;tehniline jarelevalve, veavarustus ja té6stusspionaaz; ohtlikud véi illegaalsed
bioloogilised, keemilised v6i tuumamaterjalid, sealhulgas seadmed vdi masinad selliste materjalide tootmiseks
vOi kaitlemiseks ning selliste materjalide transportimine, kaitlemine, kdrvaldamine vdi ladestamine; inimese voi
looma elundid, sealhulgas veri ja plasma; loomade vaarkohtlemine vdi kasutamine loomade teaduslikuks voi
tootekatseteks; geneetiline materjal; lapsendamisagentuurid, sealhulgas asendusemadus; pagulaste vdi
inimdiguste kuritarvitamine; pornograafia; uimastivarustus; kraadide vo&i kvalifikatsioonide andmine;
krediitkaartide pakkumine; plramiidskeemi mulk; 0igus- voi maksundustamine muul viisil kui kutsealase
kvalifikatsiooniga ja tegevusloa alusel, kui see on ndutav; ettevdtete haldamise vGi juhtimisega seotud teenuste
osutamine vOi Blrooga konkureerivate teenuste osutamine; kauplemine v0i muu futuuride VvOi



tuletisinstrumentide voi finantsinstrumentidega seotud tegevus, mis loob avatud v&i piiramatu riskipositsiooni;
mis tahes tegevus, mis voib kahjustada Biiroo mainet vdi Eesti Vabariiki.

5.5. Biroo kliendiks ei saa olla isik, kelle tegevus on mistahes pohjusel keelatud voi kellel puudub muul viisil
Oigusvdime vai lepingudiguse dravotmise digus. kellel on |dpetamata pankrot voi kellel puudub muul viisil igus
juhtorgani liilkme, direktori vOi ettevotte ametnikuna tegutseda voi kes on vangistatud voi mis tahes kuriteos
sttdi tunnistatud, kellega seotud kohtumenetluses on tuvastatud, et ta on toime pannud pettuse vdi tegutsenud
ebaausalt, kes elab riigis, mille suhtes kehtivad mis tahes rahvusvahelised piirangud vdi embargo, sealhulgas
URO Julgeolekundukogu, Euroopa Liidu vdi samalaadse organisatsiooni kehtestatud piirangud, kes on riigiametnik
vOi poliitik.

5.6 Biroo kliendiks ei saa olla isik, kes tegeleb ilma vastava tegevusloata jargmise tegevusega: finantstehingud,
mis hdlmavad avalikkuselt raha kogumist, investeerimisndustamise pakkumist, kindlustustegevust,
Uhisrahastuse kampaaniate haldamist v3i investeeringute haldamist, valja arvatud juhul, kui selle tegevusega
hdlmatud vara on ettevotte omandiks; mis tahes tegevus, mis on seotud finantsteenuste osutamise vdi muu
aritegevusega, mis nduab litsentsi mis tahes jurisdiktsioonis; mittelegaalne klubiline tegevus, hasartmédngud voi
loteriid, posti voi telefoni teel tellimise skeemid; toodete voi teenuste eest interneti kaudu makse aktsepteerimine;
kauplemine kdrge riskiga toodete voi teenustega voi selliste toodetega voi teenustega, mis voivad olla seotud
pettustega, naiteks ebaseaduslik alkohol, sigaretid, tubakas, kujutav kunst, telefoni- ja mobiiltelefoniteenuste
pakkumine (sealhulgas tagasihelistamise numbrite, mobiiltelefonide, SIM kaartide ja arvutikiipidega
kauplemine; kaupmehenumbrite kasutamine krediitkaarditellimuste té6tlemiseks.

6. Biiroo digused ja kohustused

6.1 Blroo kohustub:

6.1.1 Osutama kliendile teenuseid vastavalt lepingule professionaalselt ning piisava hoolikusega, valja arvatud,
kui biiroo on teenuse osutamisest keeldunud.

6.1.2 Osutama teenuseid kliendi poolt esitatud informatsiooni alusel. Kui klient ei kirjelda oma kiisimust v3i soovi
tapselt ja selgelt, siis biirool ei ole kohustust nduda lisainformatsiooni, kui ta ei ole teadlik sellise info olemasolust.
6.1.3 Birool on digus teenuse osutamisest keelduda, kui:

6.1.3.1 klient ei ole tasunud teenuste eest vastavalt biiroo arve(te)le ja lepingule vdi keeldub tasuma ettemaksu
vastavalt lepingu tingimustele voi ei hlvita teenuse osutamisega seotud kulusid;

6.1.3.2 buroo poolt pakutavad teenused ei vasta blroo hinnangul kliendi huvidele;

6.1.3.3 kliendi tellimus, kliendi poolt esitatud andmed vdi dokumendid on ebaselged;

6.1.3.4 klient v0i tema lahikondlane on lepingu tingimuste punktides 5.5 - 5.6 nimetatud isikuks;

6.1.3.5 bliroo on otsustanud, et ta ei soovi kliendile teenuseid osutada;

6.1.3.6 teenuse osutamine on seotud huvide konfliktiga voi vdib kahjustada bliroo kliendi huve.

6.1.4 Birool on digus leping ette teatamata I6petada juhul, kui:

6.1.4.1 Klient nduab, et bliroo kasutaks seadusega vastuolus olevaid vahendeid voi viise kliendi huvide
kaitsmiseks;

6.4.1.2 Klient nduab, et biiroo tegutseks viisil, mis ei ole kooskdlas biiroo ja tema tédtajate au ja vaarikusega voi
kutse-eetika nduetega;

6.1.4.3 Klient tegutseb biroo juhiste vastaselt v&i muul viisil valjendab selgelt, et ta on kaotanud usalduse biiroo
vastu;

6.1.4.4 Klient ei esita dokumente v&i andmeid, mida biiroo nduab rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamise
nduete taitmiseks, voi esitatud dokumendid ja andmed ei kdrvalda biiroo kahtlust, et tehingu eesmargiks vdib
olla rahapesu voi terrorismi rahastamine;

6.1.4.5 Klient rikub oluliselt v&i korduvalt lepingut, sh ei tasu téhtaegselt teenustasu.

7. Biiroo teenustasu

7.1 Klient tasub teenuste eest vastavalt biiroo hinnakirjale ja bliroo arvele.

7.2 Birool on digus nduda kliendilt ettemaksu enne teenuse osutamist. Ettemakse suuruse otsustab biiroo,
ldhtudes llesande keerukusest ja llesande eeldatavast ajakulust ning maksumusest. Kui klient ettemaksu ei
tasu, on burool digus teenuse osutamisest keelduda, peatada tellimuse téitmine voi tihistada leping ilma kliendile
sellest eelnevalt teatamata.

7.3 Klient on kohustatud hlvitama buroole teenuse osutamisega seotud kulud (nt posti- ja kulleriteenuste tasud,
registreerimise, registrimuudatuste, registrite véljavOtete tegemise tasud, notari-, 0igus-, audiitor- ja
raamatupidamisteenuse osutaja kulud, transpordi- ja majutuskulud ning muud teenustega seotud kulud).

7.4 Kui biroo arvel ei ole margitud teisiti, on klient kohustatud tasuma arve hiljemalt 5 (viie) paeva jooksul alates
arve valjastamisest. Arve tasumisega viivitamisel on blrool 8igus nduda viivist 0,2% tasumata summalt iga
viivitatud kalendripdeva eest.

7.5 Biroo saadab arved kliendi e-posti aadressile, kui ei ole lepitud kokku teisiti. E-posti digsuse eest vastutab
klient.

7.6 Arve kohustub klient tasuma arvel nimetatud juriidilise isiku arvelduskontole arvel nimetatud téhtajaks.

7.7 Birool on &igus hinnakirja Ghepoolselt muuta, kui ta teatab sellest ette. Teatamine toimub veebilehe kaudu,
millel biroo avaldab uue hinnakirja. Juhul, kui klient uue tasuga ei ndustu, on tal digus leping alates muudatuse
joustumisest I0petada, tasudes seni osutatud teenuste eest.

7.8 Juhul, kui klient ei ole tasunud bilroole teenuse eest vastavalt biiroo arvele ning arvel margitud
maksetdhtajast on moéddunud 10 pdeva, on birool digus katkestada viivitamatult kliendile teenuste osutamine,
leping Ules 6elda ning korraldada kliendi volgnevuse katmine kliendi olemasolevate varadega.

8. Lepingu tahtaeg ja iilesiitlemine
8.1 Leping on tahtajatu.
8.2 Lepingu Iopetamisest kohustub (ks pool teatama teisele poolele véhemalt 1 (Uhe) kuu kirjalikult ette.



8.3 Leping on kehtiv kuni kliendi poolt soovitud tulemi saavutamiseni (nt konsultatsiooni saamiseni broneeritud
ajal, dokumendi koostamiseni, ndude esitamiseni, kohtu vdi kohtuvalise organi menetluse IGppemiseni) voi
Oigusteenuse osutamise vdi tulemi saavutamise osutumiseni perspektiivituks.

8.4 Kliendil on digus lepingust taganeda 14 paeva jooksul parast s6lmimist, vélja arvatud, kui biiroo on alustanud
kliendile teenuse osutamist. Taganemine toimub taganemisavalduse ara saatmisega biroo veebilehel margitud
e-posti aadressile.

8.5 Lepingu rikkumise korral (ihe poole poolt on teisel poolel digus leping igal ajal lles delda, kui ta sellest teisele
poolele kirjalikult teatab.

8.6 Lepingut ei saa Ules delda tagasiulatuvalt.

9. Konfidentsiaalsus

9.1 Pooled on kohustatud hoidma konfidentsiaalsena kogu lepinguga seotud teavet, sealhulgas osutatavaid
teenuseid ja teenustasu suurust, kliendi kontakt- ja muid andmeid ning mistahes muid tingimusi ja andmeid, mis
on seotud teenuste osutamisega, valja arvatud lepinguga kokkulepitud teave, mida v&ib vajadusel avaldada.
Konfidentsiaalsuskohustus on tahtajatu ja see kehtib poolte ning nende lahikondlaste kohta.

9.2 Konfidentsiaalsuskohustus ei laiene varem avaldatud teabele ning teabele, mida bliroo peab kehtivate
Oigusaktide kohaselt esitama riigiasutustele, mida biiroo vajab digusabi saamiseks, enda diguste kaitseks, kliendi
ja kolmandate isikute vastu ndude esitamiseks, samuti teavet, mis biliroo on vastavalt digusaktidele vdi oma
Oigustatud huvi alusel kohustatud ja Oigustatud esitama audiitoritele, finantsasutustele ja riigiasutustele ning
teabele, mille avalikustamine on digusaktide kohaselt ndutav. Konfidentsiaalsuskohustus ei laiene ka teabele,
mida blroo peab edastama notari-, tdlke-, digusteenuste biliroole, ekspertidele, spetsialistidele ja muudele
professionaalsetele isikutele, et osutada kliendile vastavalt lepingule teenuseid.

9.3 Pooled on kokku leppinud, et biirool on digus avalikustada kolmandatele isikutele ja avaldada, et klient on
blroo klient ja biiroo osutab kliendile teenuseid (avaldades kliendi nime, logo ja kaubamargi), kuid mitte
avaldades kliendi ndusolekuta kliendile osutatavate teenuste sisu.

10. Autoridigused

10.1 Kdigi bliroo poolt koostatud dokumentide, analliliside, arvamuste ja uurimistédde autoridigused kuuluvad
biiroole ning on kaitstud autoridigusega. Kliendil on digus kasutada eelnimetatud dokumente ainult biroo loal.
Kliendil ei ole lubatud blroo poolt koostatud dokumente mitteotstarbeliselt kasutada, blirooga kooskdlastamata
edastada, muuta, levitada, kopeerida, avaldada ega avalikustada.

10.2 Blroo veebilehel avaldatud teave ja dokumendid on kaitstud autoridigusega ning selle kopeerimine,
muutmine, mujal ja muul viisil esitamine, levitamine ning avaldamine ei ole lubatud. Veebilehelt materjale alla
laadida on lubatud ainult isiklikuks kasutamiseks.

11. Vastutus

11.1 Blroo vastutab teenuse osutamisel kliendile tekitatud sudllise varalise kahju eest. Bliroo osutab teenust
vastavalt kliendi poolt esitatud tellimusele, andmetele ja informatsioonile ning ei vastuta andmete ja
informatsiooni digsuse eest, mille digsust ei ole kliendiga kokkuleppel kontrollitud. Biroo ei vastuta kahju eest,
kui teenuse osutamata jatmine vdi puudulik osutamine ei tulene temast olenevatest asjaoludest.

11.2 Biroo ei taga teenuse osutamist asjas ja ulatuses, milles see ei ole digusaktidega lubatud, reaalselt vdimalik
ning kui klient on esitanud teenuse osutamiseks ebadigeid vdi puudulikke andmeid v&i viivitanud andmete
esitamisega vdi ei ole teenuse eest nduetekohaselt tasunud. Biiroo vastutus ei tleta 10 000 eurot.

11.3 Klient vastutab biiroole teenuse osutamiseks vajaliku informatsiooni nduetekohase esitamise, digsuse,
taielikkuse ning tapsuse eest. Blroo ei kanna vastutust kliendi enda kohustuse tditmata jatmisest pohjustatud
teenuste osutamata jatmise, teenuste viibimise ja kahju eest.

11.4 Biroo ei kanna vastutust kliendi maksekaitumise, mis tahes muude toimingute, digusaktide nduete
rikkumise ning nendega ettendahtud kohustuste tditmata jatmise eest, olenemata asjaolust, et biiroo vdib olla
klienti seoses teenustega ndustanud. Bliroo ei anna kliendile ndu, mis ei vasta seadusele.

11.5 Biiroo ei vastuta saamata jaanud tulu ja mittevaralise kahju eest.

12. Teadete edastamine

12.1 Klient kohustub edastama biroole kdik kirjad, teated ja muud dokumendid kirjalikult blroo veebilehel
avaldatud e-posti voi postiaadressil v&i bliroo kontaktisiku e-posti aadressil.

12.2 Biroo kohustub edastama kliendile kdik kirjad, teated ja muud dokumendid kliendi poolt biroole teatatud
posti- voi e-postiaadressil.

12.3 Buroo poolt kliendile saadetud dokument (nt arv) loetakse kliendile katte toimetatuks, kui see saadetakse
kliendi poolt edastatud v&i varem kasutusel olnud e-posti aadressile ja selle saatmisest on méddunud 5 (viis)
paeva. Blroo arve loetakse kliendi poolt aktsepteerituks, kui klient ei ole esitanud arve kohta vastuvdidet 10
(kiimne) pdeva jooksul alates arve saamisest voi kéatte toimetatuks lugemisest. E-postiga edastatud dokumendid
ei ole kripteeritud.

12.4 Blroo ei vastuta kirjade ja dokumentide saatmisega ja nende bliroo poolt kasutamisega seotud kliendi
seadmete, tarkvara, dokumentide voi teabe kadumise voi kahjustumise eest.

13. Vaidluste lahendamine

13.1 Pooled lahendavad koik lepingu taitmisest tulenevad erimeelsused lébirdakimiste teel. Kui kokkuleppeid ei
saavutata, on tarbijal digus podrduda Tarbijakaitseameti tarbijavaidluste komisjoni (www.tarbijakaitseamet.ee)
vOi kohtu poole (www.kohus.ee).

13.2 Klient vOib vaidluse lahendada ka Euroopa Liidu tarbijavaidlusi lahendava platvormi kaudu
(https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=ET).

13.3 Lepingule kohaldatakse Eesti digust.






